
Atelier e-outils 

De la formation à l’information à 
distance 



Objectifs de l’atelier 
• Mener une réflexion sur les besoins en e-outils qui 

pourraient aider les réseaux  dans leurs activités 
d'information et de formation de leur communauté. 

 

• Les aspects techniques de mise en place de ces outils 
ne sont pas abordés, cet atelier abordera les usages et 
bonnes pratiques de ces outils au regard des besoins 
des réseaux. 

• La démarche étant pragmatique, l’accent sera mis sur 
le choix d’outils en fonction de la nature des besoins, 
de leurs contraintes et/ou facilités d’utilisation. 



Déroulement de l’atelier 

•Définition et cadrage de l’atelier 

•Modalités d’organisation de l’atelier 

14h 15 
Présentation de l’atelier 

•Réflexion en sous-groupe des besoins des réseaux  dans leurs 
activités d'information et de formation de leur communauté 

• Identification collective de 6 besoins clés 

14h30 Analyse des 
besoins 

•Réflexion en sous-groupe sur les outils répondants aux 6 besoins 
identifiés 

•Proposer 1 à 3 outils  en remplissant une grille de critères   
15h Analyse des outils 

15h30 Synthèse 
collective 



Grille de restitution 
Besoin : Se réunir 

 
Outils Avantages  Inconvénients Limites  Temps de 

préparation 
 

Types de 
compétences 
nécessaire 

Renavisio 

Facile à réserver 
Accessible à tous ESR + 
invités 
Gratuit 

Difficultés techniques 
fréquentes de 
connexion 
 
Réservation différée 
ou immédiate 

Maximum 10-12 
connexions 
Il faut un animateur 

Faible, 5mn 
Réservation nécessaire 
Contrôle du matériel 
avant utilisation 
Répétition à l'avance 

Suivre le mode 
d'emploi 

Webex 
Partage d'écran, 
d'application 

Version gratuite 
limitée 



Grille de restitution 
Besoin : Informer et échanger vers l’extérieur 

 
Outils Avantages  Inconvénients Limites  Temps de 

préparation 
 

Types de 
compétences 
nécessaire 

Liste de diffusion 
Sympa Facile et fiable 

Nécessite un ou des 
administrateurs 

Réseaux sociaux  
Twitter, Facebook Message court 

Les intéressés doivent 
suivre 
Modération 
indispensable 
Données non 
sécurisées 

Scoop.it 

Inscription gratuite 
limitée 
Mise en forme 
graphique 

Limité à 3 
espaces/comptes 

Newsletter 
électronique 

Variété des 
informations 
Porteur d'identité 

Besoin d'un graphiste 
Temps d'élaboration 
plus ou moins long Périodicité à tenir 



Grille de restitution 
Besoin : Partager dans la communauté (travail 
collaboratif) 
Outils Avantages  Inconvénients Limites  Temps de 

préparation 
 

Types de 
compétences 
nécessaire 

Versionning 
GitLab, SVN Utilisation simultatnée 

Prise en main peut 
être longue Taille des fichiers Immédiat 

Bonnes notions 
informatiques 

DokuWiki Partage très facille 

Liste de diffusion 
Sympa 

Facile à mettre en 
œuvre 
Outil de base pour 
communuquer 

Parfois trop de 
messages 
Nécessité d'avoir un 
administrateur 
Spam 

Vérifier les inscription 
pour restrientre au 
réseau 

Préparer les fichiers de 
noms et emails 

Peu de compétences, 
être rigoureux 

CORE Sécurisé Accès limité soumis à autorisation DSI 



Grille de restitution 
Besoin : Former à distance 

Outils Avantages  Inconvénients Limites  Temps de 
préparation 
 

Types de 
compétences 
nécessaire 

LMS Moodle 
Former un grand 
nombre de personne 

Réactualiser les 
données 

Contexte à préciser 
Pas d'adaptation du 
contenu 
Interaction avec le 
formateur plus difficile 

Long pour réaliser les 
supports, contenus 

Besoin d'un 
professionnel pour 
accompagner 

MOOC  
Plateformes existantes 
: Coursera, FUN, Opale 

Pas de contraintes 
temporelles 
Pas d'absence du labo 
Pas de frais de mission 

Pas de pratique, TP 
Pas d'échange 
personnalisé 
Studio 
d'enregistrement 
indispensable 
Coût 
Manque 
d'indépendance 

Obsolescence du cours 
Temps de formation 
nécessaire pour le 
formateur 
Difficulté d'évaluer 

20h de préparation 
pour 2h de formation 

Scénariste 
Professionnel de 
l'audiovisuel 

Tutoriaux Web : 
Storyline 
Webinar Webex 



Grille de restitution 
Besoin : Inscrire / Evaluer 

Outils Avantages  Inconvénients Limites  Temps de 
préparation 
 

Types de 
compétences 
nécessaire 

sciencesconf (inscrire) 
++ 

gratuit référencé 
accessibilité  

pas d’outils 
d’évaluation intégré   qq heures accessible à tous 

limesurvey 
formation dispo, 
paramétrable         

AzurColloque 
système 
d’authentification         



Grille de restitution 
Besoin :  Remonter des besoins 

Outils Avantages  Inconvénients Limites  Temps de 
préparation 
 

Types de 
compétences 
nécessaire 

limesurvey, système 
de tickets 

libre, accessibilité, 
questions fermées 

installation de l’outil 
(renater), 
établissement de la 
liste des destinataires  

adhésion des 
utilisateurs, date de fin qq heures 

temps de prise en 
main 

Foodle 
questions ciblées libre 
de droits ergonomie peu d’options 1/4 d’heure aucune 

Forum / liste de 
diffusion 

Questions non 
restrictives / echanges Synthèse difficile obligation d’inscription 1min   



Grille de restitution 
Besoin :  Identifier les compétences, matériels et 
services 

Outils Avantages  Inconvénients Limites  Temps de 
préparation 
 

Types de 
compétences 
nécessaire 

BDD /  CMS / 
(Media)WiKi souple libre adapté 

langage à apprendre, 
maintient et 
hébergement 

admissibilité des 
membres 

cahier des charges : 
assez long, 
apprentissage de la 
syntaxe spécialiste CMS,  


